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CcO ntenutl dlgltall Una fotografia completa del mercato sul nuovo modo di fruire cultura e intrattenimento

Roma, 17 Novembre 2010

Nuovi scenar i dai dat i 2010 del |l 60sseryv

Claudia Baroni: Targeting&Segmentation Manager Nielsen Italia
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(i) confnausrio Couro s~ CINESATTA nielser



osservatoril )

contenuti digitali Ag e n d a

Al flussi della segmentazione della societa italiana sugli
assi cultura e tecnologia

APotenziale interesse verso una piattaforma multi-
contenuto di alta qualita

(i) confnausrio Couro s~ CINESATTA nielser



osservatoril )
contenuti digitali
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La segmentazione della popolazione

osservatori| )

contenuti digitali Italiana sugli assi cultura e tecnologia

Tecnologia (+)

Cultura (+)

radizionalisti

\

Tecnologia (-)

O

Base: Tot. Popolazione con 14 anni o piu

/
Cultura (-)
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osservatori() Lo spostamento della societa

2007- 2010

Spostamento di !
circa 3,6 milioni di
individui in 3 anni

Tecnologia ( o

/
/ Cultura (-)

Base: Tot. Popolazione con 14 anni o piu
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osservatori( )
contenuti digitali

2007-2010 lo spostamento del baricentro

Tecnologia (-)

Cultura (+)

Tecnologia (+)

Cultura (-)
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osservatoﬁ"o'.f: I ﬂUSSl del C|USt€I’ 2007' 2010

contenuti digitali
Cultura (+)

@ 202mw7=-2% Eclettici
6,1 mio
12%

szaz - -2%

Sofisticati
5,9 mio
11%

In 3 anni,circa

2 milioni di

eclettici sono
diventati technofan,
Si tratta soprattutto
di giovanitrai 14-
Tecnologia (-) 24 anni
& 202m7=-+1100  EEE———

Tradizionalisti

11,7 mio
22%

= 202m7-=--5%

In 3 anni,circa 3,4 milioni
di TV People sono diventati
technofan, lo spostamento e

trasversale a tutte le eta Base: Tot. Popolazione con 14 anni o piu
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osservatori (). TECHNOFAN: 15 mio individui

contenuti digitali

La penetrazione degli
Smarthphone e

d e lphodd e
superiore alla media

Il 32% ha una Tv HD READY — S o
/ FULL HD (+6pp vs media) |

Il 61% utilizza abitualmente il
pc portatile (+24pp vs media)

medi a

a
acqguisto

Sono interessati piu della media:' . Sono interessati meno della media:l

> | alla lettura di libri (-37pp vs media)
pp vs media I talia)

essere informati su quello che

all dascolto di musicai

i alla visione di film (+7pp vs media) succede nel mondo (-10pp vs media)

giocare ai videogiochi (+6pp vs media)

- | )
— I aggiornarsi professionalmente (+7pp vs media):

x|
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contenuti digitali
0 =~ 0 - ‘
Il 66% non ha acquistato LO61% non ~and
neanche un cd/dvd musicale neanche un evento dal vivo

nel | Gaineawalla media) nel | Qadineatoalla media)

L645% non ha aswouvg tl ‘7% oaon ha acquistato
neanche un | 1 br o n| helanzle amvimegioco
(+2pp vs media) nel | 0-@p vsmedia)

La penetrazione del |l
media e addirittura sopra per i videogiochi

ma il numero di libri, cd, dvd e videogiochi
acquistati e decisamente inferiore

SONO IN TANTI CHE COMPRANO
MA COMPRANO POCO
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osservatoriC): Lapropanoqie nisdgoinededilEdlcdtaic:

contenuti digitali decisamente superiore alla media
BTV PEOPLE B TRADIZIONALISTI M SOFISTICATI 93 923
ECLETTICI TECHNOFAN 89
81 7
63 6655 69 o

34 33
23
20
15m15 15
FILE MUSICALI CD e DVD DVD E BLU RAY DVD E BLURAY SPETTACOLI LIBRI LIBRI LETTI VIDEOGIOCHI
musicali NOLEGGIO ACQUISTO DAL VIVO ACQUISTATI

Dati espressi in %
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osservatori( )’ | technofan sono gli acquirenti piu numerosi
contenuti digitali
% acquirenti un
TV PEOPLE TRADIZIONALISTI m SOFISTICATI mECLETTICI TECHNOFAN

100% ~

90% -

80% -

70% -~

60% -

50% -

40% A

30% A

20% -

10% -

0%

34 e .
11
8 6 9 6 13 9 11
FILE CD e DVD DVD EBLU DVD EBLU SPETTACOLI LIBRI VIDEOGIOCHI
MUSICALI original RAY RAY DAL VIVO ACQUISTATI
NOLEGGIO ACQUISTO

Dati espressi in %

i

Confindustria Cultura ltalia

Federazione ltaliana dell’Industria Culturale

CINEQITTA

ECH niclser



osservatori () Lapropanoigie Aisidgoinedeialudico

contenuti digitali : ;
e.lnn Ssl

Indice peso individui vs unita acquistate

______________________________________________________________________________________________

-
v

. Tv People gil'radizionalisti\‘il Sofisticati |  Eclettici ¢ Technofan |

CD MUSICALIE 82 i 92 i .100 _ 124 93 i
NOLDEVC[;DGIO 56_ 93- . _ 139 _ 126 78-
oo | oEE L oEE | e e N
LIBRI | 100 . 107 E . 107 | 100 E o5 .
VIDEOGIOCHI| 67 - 80- - 16 _ e 68 -

Dati espressi in %
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osservatori( )’ | segmenti: composizione per eta

contenuti digitali
Cultura (+)
11 15
14
27
17
o ‘13
31
13
17

\‘

14 Tecnologia (+)
26
. 21
24

Cultura (-)

Analisi fattoriale base tot. Popolazione > 14 anni
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—emiagi 1 (€NA del peso del cluster neil giovani

40

¥4

TECHNOFAN

B ECLETTICI

B SOFISTICATI

B TRADIZIONALISTI

BTV PEOPLE

14-24 anni 2007 14-24 anni 2010 Dati espressi in %

(i) contindusrie cuturatiatis  CINESITTA nielsei



osservatori () Cosa e importante per i giovani 14-34

contenuti digitali

WEO una dell e passioni del |l a sua

39

Ascoltare musica 69

Essere sempre 21
informato 59

AQai . 14 BTV PEOPLE

ggiornarsi dal punto 10

di vista professionale 60 TECHNOFAN
BMECLETTICI
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osservatori( ) Attivita svolte con | mobile device
oA dai giovani 14-34 anni

Ascolto musica

Navigo su internet

Gioco ai videogiochi

Mi connetto a social network

Vedo video online
Cerco informazioni localizzate sul
territorio

Leggo giornali

Cerco notizie per aggiornamento
professionale e/o studio

Prenoto o acquisto biglietti per il cinema,
per concerti, teatro

B TV_PEOPLE
TECHNOFAN
B ECLETTICI

(i) confnausrio Couro s~ CINESATTA nielser

Acquisto / scarico applicazioni dedicate




osservatori( ) L 6 e Vvzo | U'Z | ome EB@ Einni

contenuti digitali

NON acquirenti di CD in un anno NON e andato al cinema nell'anno

59

2007 2007
NON acquirenti di LIBRI in un anno Attivita su internet almeno 1 volta a sett
] 2007
36
Forum, blog
H 2010
— e
40 ]
Siti di condivisione di contenuti musicali e 28
audiovisivi 60|
2007 2010 Sistemi di messaggistica istantanea
i Sistemi di file sharing per lo scambio di 42 ' i
_ contenuti musicali, editoriali e audiovisivi [N >
x Siti di social KR
Dati in% .3

~ 1 °
(i) contindusrie cuturatiatis  CINESITTA nielsei
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contenuti digitali

Potenziale interesse verso una

piattaforma
multi -contenuto di alta qualita
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osservatori
contenuti digitali

Sadablechibe

Sarei
disposto
a pagare

20 milioni di

individui
>= 14 anni 40%

S Sdr overa I'apcasg@

ad un sito in cui trovare diversi contenuti digitali

di alta qualita?

% Rispondenti

Non sarei

disposto

a pagare
60%

Base: Tot. Popolazione 2010 52,2 mio

Confindustria Cultura ltalia CINEQITTA
A Federazione Italiana dell’Industria Culturale I_ U C E



coservatoril] Sadblechibestda psigpe: sdr overa 'apcasg @
contenuii g ad un sito in cui trovare contenuti digitali di alta
gualita?

% Rispondenti sarei disposto a pagare

54
46
40
I | I

ITALIA DONNE UOMINI 14-19 20-24 25-34 35-44  45-54 55-64

Base: Tot. Popolazione 2010 52,2 mio

(i) ot Cora ot CINE S ITTA niclset



coservatoril] Sadblechibestda psige sdr overa 'apcasg @
SOSIRIE (S ad un sito in cui trovare contenuti digitali di alta
gqualita?

% Rispondenti sarei disposto a pagare base utilizzatori internet

Milioni
individui

N
\l
=
w

16,7 1.8 1.2 1.1

D
~

46

N

o
N
I

/
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
\

ITALIA 14-19 20-24 5-34 35-44 o 45-54 55-64 65+

2234 3544
Base: Tot. Popolazione internet

(i) ot Cora ot CINE S ITTA niclset



osservatori0l  Scaabiechibeostd d psigre: $dr gvera 'apcasg @
M ad un sito in cui trovare contenuti digitali di alta
gualita?

% Rispondenti sarei disposto a pagare

48

ITALIA SOFISTICATI TECHNOFAN ECLETTICI
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°55tef"32ntah Imrmagini un sito internet a pagamento che offra
e dgiversit contenutl

digitali in alta qualita.

% Rispondenti

A quali contenuti sarebbe interessato?

possibili piu risposte

59
52
25 24
22 18 . 19
I I l Bl

Film Musica Quotidiani Corsi online Contenuti  Settimanali e Videogiochi eBook Riviste Altro
televisivi mensili specializzate

Base: chi sarebbe disposto a pagare per avere contenuti ad elevata qualita 20 mio

@@Conﬁndustria Cultura ltalia CINLEUGC;II;I-TA ]le Sel

Federazione ltaliana dell’Industria Culturale




